
附件1

临时救助项目绩效评价指标体系
一级指标 二级指标 三级指标

指标说明/评价要点 计分方式 扣分
评价

得分

扣分

原因指标

名称
分值

指标

名称
分值 指标名称 分值

决

 

 

 

策

6

绩效

目标
5

绩效目标合

理性
2

1.事前开展绩效评估并设立绩效目标；

2.绩效目标与实际工作内容是否具有相关性；

3.项目预期产出效果是否符合正常水平；

4.是否有效反映项目的预期效果等。

评价要点4项，共计2分，每符合1项得0.5分，否

则不得分。
0.00 2.00 

绩效指标明

确性
3

1.是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指

标； 

2.是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现； 

3.是否与项目目标任务数或计划数相对应。     

评价要点3项，共计3分，每符合1项得1分，否则

不得分。
0.00 3.00 

资金

投入
1

资金预算合

理性
1

1.资金整体范围是否明确，是否有相应的文件支

撑；

2.资金额度是否合理，与项目实施单位实际是否

相适应。

评价要点2项，共计1分，每符合1项得0.5分，否

则不得分。
0.00 1.00 

过

 

 

 

程

35

资金

管理
12

资金制度健

全性
1

实施单位的财务制度是否健全。

1.是否已制定或具有相应的项目资金管理办法；

2.项目资金管理办法是否符合相关财务会计制度

的规定。

评价要点2项，共计1分，每符合1项得0.5分，否

则不得分。
0.00 1.00 

资金到位率 1

资金到位率=（民政局收到的资金总和/财政局下

达资金）×100%。 

民政局收到的资金总和：一定时期（本年度或项

目期）内落实到具体项目的资金。 

财政局下达资金：一定时期（本年度或项目期）

内财政安排到具体项目的资金。

资金到位率=100%，得1分；

90%≤资金到位率<100%，扣0.25分；

80%≤资金到位率<90%，扣0.5分；

60%≤资金到位率<80%，扣0.75分；

资金到位率<60%,0分；

0.00 1.00 

资金执行率 2

资金执行率=（发放的救助资金总和/拨款给民政

局的资金总和）×100%。 

发放的救助资金总和：一定时期（本年度或项目

期）内发放到救助对象的资金。 

拨款给民政局的资金总和：一定时期（本年度或

项目期）内落实到具体项目的资金。

资金执行率=100%，得2分；

99%≤资金执行率<100%，得1分；

资金执行率<99%，得0分。

0.00 2.00 
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过

 

 

 

程

35

资金

管理
12

资金救助合

规率
2

资金救助合规率=（发放的救助资金-合规救助资

金）/发放的救助资金×100%。 

实际救助资金：一定时期（本年度或项目期）内

实际发放到救助对象的资金。 

合规救助资金：一定时期（本年度或项目期）扣

除不符合救助各项规定后的救助资金。

资金合规率=100%，得2分；

99%≤资金合规率<100%，得1分；

资金合规率<99%，得0分。

0.00 2.00 

资金使用的

符合性
3

1.是否符合有关专项资金或财务管理办法的规

定；                  

2.资金的拨付是否有完整的审批程序和手续；

3.是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况

。

评价要点3项，共计3分，每符合1项得1分，否则

不得分。
0.51 2.49 

扣分原因为被评价乡镇的审批程序和手续不完善 ，具体如下：

抱龙镇谭忠磊、王承旺临时救助审核审批表评审小组签字不足 5人；

建平乡夏琪临时救助审核审批表调查人员签字不足 2人；

金坪乡苏福军、李先志临时救助审核审批表填写不全，罗元珍、谭功

成临时救助审核审批表调查人员签字不足2人；

龙溪镇史斌临时救助审核审批表填写不全，吴应长、周国保临时救助

审核审批表评审小组签字不足5人；

笃坪乡马于成、杨相玉临时救助审核审批表签字不全；

高唐街道赵益卿、黄馨临时救助审核审批表签字不全；

红椿土家乡徐秀云、张啟杰临时救助审核审批表签字不全；

两坪乡杨智仁、邱承才临时救助审核审批表签字不全；

龙门街道胡天仲、彭孝华临时救助审核审批表签字不全；

培石乡易美庆、朱洪楠临时救助审核审批表签字不全；

庙宇镇周兴、赵长征临时救助审核审批表签字不全；

三溪乡彭其文、刘佛林临时救助审核审批表签字不全；

平河乡黄全虎、石生元临时救助审核审批表签字不全；

巫峡镇刘邦平临时救助审核审批表签字不全；

按计分方式及资金占比扣0.51分。
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过

 

 

 

程

35

资金

管理
12

资金限额的

范围性
2

一次性救助金是否在按照救助标准计算后的规定

限额内。

每发现一处超过救助标准救助的，扣0.5分；扣

完为止。
2.00 0.00 

扣分原因是部分乡镇申请资料按照救助标准计算后超过规定限额 ，具

体如下：

抱龙镇田友坤申请救助金额为4,500.00元，但实际发放救助5,000.00

元；

官渡镇黄成平申请救助金额为5,000.00元，但实际发放救助

10,000.00元；官渡镇何继东申请救助金额为3,000.00元，但实际发

放救助5,000.00元；

建平乡万华远申请救助金额为2,000.00元，实际发放5,000.00元；

金坪乡陈光桂提供的佐证材料中一年内有效费用清单的个人承担金额

2,694.16元，一年外无效费用清单（2020年11月）11,828.91元，申

请救助金额为4,600.00元，实际发放金额为5,000.00元；金坪乡张龙

玉申请救助金额为3,000.00元，但实际发放救助5,000.00元；

龙溪镇金希君申请救助金额为4,000.00元，实际发放金额为5,000.00

元；

曲尺乡彭先植申请救助金额为5,000.00元，实际发放金额为9,700.00

元；曲尺乡彭文桂申请救助金额为4,000.00元，实际发放金额为

5,000.00元；曲尺乡陶世洪提供的佐证材料为2021年9月的困难佐证

材料，超过规定一年内有效期限；

庙宇镇王安桃申请救助金额为2,400.00元，但实际发放救助3,000.00

元；

平河乡黄斌申请救助金额为3,000.00元，但实际发放救助

5,000.00元；

三溪乡王清申请救助金额为3,000.00元，但实际发放救助

5,000.00元；三溪乡冯学明申请救助金额为3,300.00元，但实际发放

救助4,000.00元；

双龙镇黄智东申请救助金额为6,000.00元，但实际发放救助6,900.00

元；双龙镇罗良兴申请救助金额为5,000.00元，但实际发放救助

7,800.00元；双龙镇马判翠申请救助金额为3,700.00元，但实际发放

救助5,000.00元；

竹贤乡李行普申请救助金额为3,600.00元，实际发放金额为5,000.00

元；竹贤乡吴泽汉申请救助金额为4,900.00元，实际发放金额为

8,000.00元；

按计分方式每发现一处超过救助标准救助扣0.5分，扣完为止，扣2分

。

资金使用监

控有效性
1

1.是否进行专项核算；

2.是否有资金责任第一负责人。

评价要点2项，共计1分，每符合1项得0.5分，否

则不得分。
0.00 1.00 
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过

 

 

 

程

35

执行

管理
23

制度健全性 4

1.成立了专门组织机构并有专人负责；

2.是否有相应的操作流程制度和责任负责制度；

3.操作流程制度是否合法、合规、完整；

4.各类管理制度是否符合相关救助制度的规定。

评价要点4项，共计4分，每符合1项得1分，否则

不得分。
0.00 4.00 

执行的宣传 2

1.民政局是否开展网络宣传、发放传单或宣传册

、宣传人员宣讲类工作；

2.乡镇是否开展网络宣传、发放传单或宣传册、

宣传人员宣讲类工作。

评价要点2项，共计2分，每符合1项得1分，否则

不得分。
0.00 2.00 

执行公开性 3

1.民政局是否进行网页、公示栏公开公示；

2.乡镇是否进行网页、公示栏公开公示；

3.村（居）委会是否进行张榜公示。

评价要点3项，共计3分，每符合1项得1分，否则

不得分。
0.00 3.00 

执行的标准

性
2

1.是否属于医疗困难救助、重特大灾（伤）害临

时救助、就学困难救助、其他困难救助的规定范

围；

2.执行期间的各类申请材料是否齐全，是否有困

难佐证材料；

3.审批程序是否符合申请审核审批流程图；

4.有无重复补贴，同家庭、个人、事项是否只享

受了一次救助。

评价要点4项，共计2分，每发现1处不符合规定

扣0.5分，扣完为止。
0.50 1.50 

扣分原因是部分乡镇执行期间的各类申请材料不齐全 ，没有困难佐证

材料，如金坪乡谭功成、高唐街道赵益卿。按计分方式每发现1处不符

合规定扣0.5分，共扣0.5分。
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过

 

 

 

程

35

执行

管理
23

执行的有效

性
3

1.执行期间的各类审核手续是否完备；

2.审核评审小组对需重点调查的、有举报的、有

疑问的申请是否进行调查复核；

3.一次性救助金额2000元以下是否按规定报县民

政局备案；超过2000元是否按规报县民政局审批

。

评价要点3项，共计3分，每发现1处不符合规定

扣0.5分，扣完为止。
1.00 2.00 

扣分原因是执行期间的乡镇审核手续不完备，具体如下：

抱龙镇王承旺临时救助家庭困难状况核查表信息填写不全 ；

龙溪镇史斌临时救助家庭困难状况核查表信息填写不全 ；

当阳乡黄会忠临时救助家庭困难状况核查表信息填写不全 ；

高唐街道赵益卿、黄馨临时救助家庭困难状况核查表信息填写不全 ，

临时救助民主评议结果参加评议人员未签字且未提供其他佐证材料 ；

高唐街道方石的居民家庭经济状况核查结果报告应核查 4人，资料仅核

查了方石1人；

高唐街道何佳的居民家庭经济状况核查结果报告应核查 2人，资料仅核

查了何佳1人；

高唐街道黄馨的核查认定授权书无本人手印；

红椿土家乡龚茂林、张兴祥临时救助家庭困难状况核查表信息填写不

全；

两坪乡伍早玉临时救助家庭困难状况核查表信息填写不全 ；

庙宇镇周兴临时救助家庭困难状况核查表信息填写不全 ；

平河乡黄全虎临时救助家庭困难状况核查表信息填写不全 ；

双龙镇冯金正临时救助家庭困难状况核查表信息填写不全 ；

按计分方式每发现1处不符合规定扣0.5分，扣完为止，共扣1分。

执行质量可

控性
2

1.主管部门是否严格执行监督制度和专项审计制

度；

2.项目是否建立台账，并由专人管理；

3.是否成立乡镇、民政局审核评审小组并召开评

审会议，意见和签字资料齐全；

4.申请救助应提交的档案资料（包含附件）是否

齐全。

评价要点4项，共计2分，每符合1项得0.5分，否

则不得分。
0.26 1.74 

扣分原因是部分乡镇资料的评审小组意见和签字资料不齐全 ；按计分

方式及资金占比扣0.26分。

跟踪管理“

双监控”
2

项目主管和实施单位对项目运行的控制情况。

1.是否明确了实施过程跟踪的人员、时间及具体

内容；

2.是否对项目实施即资金支付全过程进行跟踪；

3.跟踪管理“双监控”是否形成过程资料。

共计2分，每不符合1项扣1分，扣完为止。 0.00 2.00 
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过

 

 

 

程

35

执行

管理
23

绩效自评合

规性
3

项目实施单位是否按要求开展绩效自评工作，用

以反映和考核项目实施单位自评工作完成的质量

。

1.是否按要求开展绩效自评工作；

2.绩效自评报告是否完整，数据和内容是否全面

、真实、准确

3.绩效指标是否细化量化和科学合理

4.绩效自评反映的问题是否具体，意见是否可行

。

5.是否有绩效自评的组织方案、人员分工、问卷

调查等相关绩效自评工作记录。

6.绩效自评公开公示，按照要求在指定网站上公

开。

评价要点6项，共计3分，每符合1项得0.5分。 0.50 2.50 
扣分原因是民政局提供的绩效自评不包含组织方案 、人员分工、问卷

调查等相关工作记录，按计分方式扣0.5分。

档案管理 2

1.项目台账，审核审批表、核查表、申请人提供

的所有材料等档案资料是否齐全；

2.档案资料是否由专人管理。

评价要点2项，共计2分，每符合1项得1分，否则

不得分。

同时，每发现一份材料不齐，扣0.2分；扣完为

止。

0.80 1.20 

扣分原因是部分乡镇缺少项目台账，档案资料不齐全，如：抱龙镇、

官渡镇、金坪乡、龙溪镇、曲尺乡、当阳乡、邓家土家族乡、红椿土

家乡、骡坪镇、庙宇镇、培石乡、三溪乡均未提供项目台账，按计分

方式及资金占比扣0.4分。

部分乡镇存档资料不齐全且未安排专人管理，如金坪乡苏福军困难佐

证材料不全；高唐街道黄馨无困难佐证材料，按计分方式每发现一份

材料不齐扣0.2分，共扣0.4分。

产

 

 

 

出

29

产出

数量
12

困难救助 4
是否针对医疗困难人员、重特大灾（伤）害困难

人员、就学困难人员、其他困难人员进行救助

每发现一处符合四类救助标准的对象而未得到及

时救助的，扣0.5分；扣完为止；可结合问卷结

果酌情考虑计分。

0.00 4.00 

预定值完成

情况
3

完成年初设立的对困难群众进行救助的预定数量

指标值

完成预定值：3分；

未完成预定值：0分。
0.00 3.00 

多次汇款到

账情况
5

多次汇款到账情况需查看汇款明细，核实临时救

助资金发放花名册上所有对象的每笔款项是否到

账成功；

若有打卡失败且更改账号、核实资金流向并确认

是否发放到位。

全部到账成功：5分；

每发现一处有疑问且无法核实的款项，扣

0.5分，扣完为止。

每发现一处未经本人授权或不知情的代领：扣1

分，扣完为止。

0.00 5.00 
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附件1

临时救助项目绩效评价指标体系
一级指标 二级指标 三级指标

指标说明/评价要点 计分方式 扣分
评价

得分

扣分

原因指标

名称
分值

指标

名称
分值 指标名称 分值

产

 

 

 

出

29
产出

时效
4 及时发放 4

救助资金是否在规定办结手续限期内及时发放至

临时救助对象

全部在规定办结手续限期及时发放：4分；

95%以上超出规定办结手续限期不及时发放：

2分；

90%以上超出规定办结手续限期不及时发放：0分

。

0.00 4.00 

产出

质量
13

救助对象范

围
5

1.是否为本县户籍或在奉节居住生活两年以上本

县外户籍人员；

2.是否符合以下类别

A类：特困供养人员，孤儿；B类：城乡最低生活

保障家庭；C类：家庭人均收入低于城乡低保标

准2倍(含2倍)的低收入家庭或个人；D类：其他

家庭或个人。

每发现一处救助对象范围外实施救助的，扣

1分，扣完为止；可结合问卷“调查对象对项目

实施的满意度”结果酌情考虑计分。

0.00 5.00 

救助对象准

确度
4

救助对象符合救助要求并按要求提出了申请，但

未审批通过的情况。

每发现一处，扣0.2分；扣完为止；可结合问卷

结果酌情考虑计分。
0.00 4.00 

救助主动性 4
乡镇主动开展了救助调查及协助困难群众的工作

。

主动开展：4分；

未主动开展：0分。
0.00 4.00 

效

 

 

 

益

30

社会

效益
12

社会保障 2 有利于推进社会保障体系建设
效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

经济缓解 2 对困难群众的经济缓解程度
效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

缓解生活压

力
2 缓解困难群众的生活压力程度

效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

困难群众幸

福感
2 困难群众幸福感提升程度

效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

社会和谐 2 维护社会和谐效果
效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

社会综合效

果
2 产生社会综合效果

效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

可持

续影

响

8

改善生活质

量
2 具有改善被救助对象生活质量的效果

效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 
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附件1

临时救助项目绩效评价指标体系
一级指标 二级指标 三级指标

指标说明/评价要点 计分方式 扣分
评价

得分

扣分

原因指标

名称
分值

指标

名称
分值 指标名称 分值

效

 

 

 

益

30

可持

续影

响

8

提高生活积

极性
2 具有提高被救助对象生活积极性的效果

效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

提高抗风险

能力
2 具有提高被救助对象的抗风险能力的效果

效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

维护社会长

期稳定
2 具有维护社会长期稳定的效果

效果显著，2分；效果一般，1分；无效果，0分

。可结合问卷结果酌情考虑计分。
0.00 2.00 

满意

度
10

群众满意程

度
10 群众对项目实施的满意程度

根据群众对该项目满意程度问卷调查结论。

满意度≥95%：10分；≥90%：8分；≥85%：

6分；≥80%：4分；≥75%：2分；＜75%得0分。

可结合问卷结果酌情考虑计分。

0.00 10.00 

合计 100 100 100 5.57 94.43 
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